
Reklamačný formulár 
 

Predávajúci: 
 
Obchodné meno: Mgr. Andrea Hlavinová  
 
Adresa: M.R.Štefánika 1/5, 972 71 Nováky 
 
IČO: 50811304 
 
DIČ: 1079197427 
 
telefón: 0944315215 
 
e-mail: vasemagnetky@gmail.com 
 
Prevádzka: Papiernictvo Dorikori, M.R. Štefánika 105/56, 972 23 Dolné Vestenice 
 
 
Kupujúci: 
 
Meno a priezvisko:  
 
Adresa:  
 
telefón:  
 
e-mail:  
 
 

 

Týmto reklamujem doleuvedený tovar s popisom závady 
 
 

 

Názov tovaru:  
 

Dátum dodania:  
 

Číslo faktúry:  
 

Presný popis chyby:  
                 
 
 
 
 
Dátum:   

Podpis 
 
 
Vyplnením osobných údajov na tejto žiadosti udeľujem ako dotknutá osoba súhlas so spracovaním 
svojich osobných údajov a poskytnutých fotografií v zmysle ustanovení § 14 ods. 1 zákona č. 
18/2018 Z.z.. Bol/a/ som poučený/á/, že v zmysle ustanovení § 14 ods. 3 zákona č. 18/2018 Z.z. 
môžem ako dotknutá osoba kedykoľvek odvolať svoj súhlas na spracovanie osobných údajov, ktoré 
sa ma týkajú. Ďalej som bol/a/ informovaný/á/, že odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť 
spracovania osobných údajov založeného na súhlase pred jeho odvolaním, to je pred poskytnutím 
súhlasu a tiež, že ako dotknutá osoba, môžem súhlas odvolať rovnakým spôsobom, ako ho 
udelil/a/.



 

Vyjadrenie Predávajúceho 
 

 

Vyššie uvedený tovar sme prijali na reklamáciu. Na základe preverenia stavu a podľa nášho 
názoru BOLA* NEBOLA* reklamácia opodstatnená. 

 

Návrh riešenia: 
 
 
 

 

Zodpovedná osoba:  
 
 
 
 
 
 
 

 

Dátum: Podpis predávajúceho: 

 

*nevhodné prečiarknite 


